samarbete mellan Migrationsverket
och Svenska Roda Korset




AVSIKTSFORKLARING OM STOD OCH SAMARBETE

Ar 2015 traffades en overenskommelse mellan Migrationsverket och Svenska Réda Korset
— Avsiktsforklaring om utveckling av samverkan mellan Migrationsverket och Svenska Réda Korset.
Den syftade till att utveckla samarbetet i gemensamma fragor relaterade till manniskor som soker
skydd i Sverige, bland annat rérande lokala samhallets beredskap och formaga att bidra till ett
humant mottagande, asyl- och familjeaterforeningsprocessen, halsa och sociala fragor.

Parterna &r éverens om att med utgéngspunkt i sverenskommelsen frdn 2015 nu anta en fornyad
och utvecklad avsiktsférklaring, med syfte att parterna ska dela nulagesanalyser och information om
aktuella fragor samt identifiera gemensamma utmaningar.

Avsiktsforklaringen kommer att kompletteras med inriktningar per samarbetsomrade dar
gemensamma insatser, tidsplaner och ansvar kan definieras.

Svenska Réda Korset och Migrationsverket ar dverens om att fortsatta samarbeta samt utveckla

formerna for stod och samarbete inom foljande atta omraden:

1. Utbildning och erfarenhetsutbyte

Svenska Roda Korset kan bistd Migrationsverket med kunskap nar det galler méjligheten till
behandling och genomférande av tortyrskadeutredningar enligt Istanbulprotokollet, samt allméan
kunskap om traumatiserade personers forutsattningar. Aven andra fragor kring bland annat genus,

barnperspektiv och kvinnor i asylprocessen kan komma att vara féremal fér gemensamma initiativ.

Migrationsverket kommer fran och med den 1 januari 2020 ha ansvar fér migrationsverksamheten
vid Sveriges utlandsbeskickningar. Med anledning av detta kan parterna identifiera omraden som
kan bli féremal for msesidiga insatser eller erfarenhetsutbyten.



2. Mottagande av asylsdkande

Migrationsverket atar sig att kontinuerligt formedla information om strategiska fragor som rér mottagandet
av asylsSkande for att ge Svenska Réda Korset méjlighet att bidra till utveckling i fragor som till exempel
ror asylsékandes boende samt att férmedla lokala kontaktpersoner inom mottagningsverksamheten.

3. Samhillsinformation

Migrationsverket och Svenska Réda Korset avser att arbeta med fragan om samarbete nar det géller
samhéllsinformation till asylsékande. Svenska Réda Korset har idag en stor mangd verksamheter som
bidrar till att 6ka malgruppens kunskap om det svenska samhéllet. Exempel pa sadana verksamheter &r
sprékcaféer, migrationsradgivning, samhalisinformation samt uppsokande verksamheter. Vissa av de
verksamheterna sker inom ramen fér arbetet med tidiga insatser som samordnas av lansstyrelserna.
Migrationsverket och Svenska Roda Korset avser samarbeta fér att information om samhallet ska na fler
manniskor i asylprocessen. Detta kan exempelvis ske genom hénvisning till befintliga verksamheter,
gemensamma informationsinsatser i samband med férandrad lagstiftning samt andra gemensamt
6verenskomna insatser fér férbattrad informationsdelning.

4, Atervindande

Migrationsverket och Svenska Réda Korset har en dialog om férvar och atervéndande p& operativ niva.
Syftet &r att utbyta information och samverka kring konkreta fragor. Svenska Réda Korset &r medlem i
Migrationsverkets radgivande forum fér uppdraget fér oberoende &6vervakning av tvangsvist
atervandande.

5. Vidarebosittning

Migrationsverket och Svenska Réda Korset avser att underséka méjligheterna till samarbete inom ramen
for arbetet med vidarebosattning. Det kan bland annat gélla féljande omraden:

+ Utbildning for personal som arbetar med kvotuttagning fér att tidigt kunna identifiera
personer som utsatts fér tortyr eller trauma

*  Utveckling av férberedande insatser infér ankomst till Sverige

+ Tidiga insatser lokalt, efter ankomst till Sverige

6. Restoring family links

Migrationsverket och Svenska Réda Korset avser att utveckia dialogen vad galler Svenska Réda Korsets
arbete och mandat kring efterforskning av saknade anhériga i syfte att férbattra den dmsesidiga
forstaelsen och kvaliteten i arbetet.



7. Férvar

Inom forvarsomradet finns sedan tidigare en sarskild 6verenskommelse kring besdk och rapportering (se
bilaga 2) och en val fungerande dialog &r upprattad. Overenskommelsen innebar overgripande att
Svenska Roéda Korset far genomfora regelbundna besék for kontakt med forvarstagna pa
Migrationsverkets forvar.

8. SOM-projektet

Svenska Roda Korset deltar som sekundar aktér (krisberedskapspartner) i SOM-projektet som
Migrationsverket driver genom finansiering fran Myndigheten fér samhalisskydd och beredskap.

LOPANDE DIALOG OCH UPPFOLJNING

Formerna for samarbetet mellan Migrationsverket och Svenska Roda Korset behéver utvecklas vidare i
en sarskild dialog. Avsiktsforklaringen félis upp genom ett arligt méte mellan Migrationsverkets
generaldirektor och Svenska Réda Korsets generalsekreterare.

Darutdver sker moéten pa nationell niva tre ganger per ar mellan kontaktpersoner inom de olika
samarbetsomradena. Dessa méten har dven till syfte att dela nuldgesanalyser och information om

aktuella fragor samt diskutera eventuella konsekvenser for individer eller grupper.

ANDRINGAR OCH TILLAGG

Eventuella &ndringar eller tillagg till denna avsiktsforklaring ska géras i skriftlig Sverenskommelse mellan
parterna och undertecknas av behériga personer vid Svenska Réda Korset respektive Migrationsverket.

ALLMANNA VILLKOR

Overenskommelsen trader ikraft den dag den signeras, och avslutas genom atten av parterna skriftligt
meddelar den andra parten om detta.
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BILAGOR
1. Kontaktpersoner och meddelande

2. Overenskommelse mellan Migrationsverket och Svenska Réda Korset avseende férvar



BILAGA 1

KONTAKTPERSONER OCH MEDDELANDE

Parterna utser foljande kontaktpersoner for informationsutbyte och andra praktiska fragor pa nationell

niva.

SVENSKA RODA KORSET

Alexandra Segenstedt
Senior policyradgivare migration

E-post:
alexandra.segenstedt@redcross.se

Telefon:
08-452 47 07

MIGRATIONSVERKET

Veronika Lindstrand Kant
Chef nationella samordningsavdelningen

E-post:
veronika.lindstrand.kant@miagrationsverket.se

Telefon:
010-485 45 49



Bilaga 2

P

RédaKorset Migrationsverket

Overenskommelse mellan Migrationsverket och Svenska Réda Korset

Avtalsparter: Migrationsverket och Svenska Réda Korset
Mot bakgrund av att Migrationsverket ansvarar fér behandlingen av personer som frihetsberévas
enligt Utlanningslagen och placeras i férvar;

mot bakgrund av Svenska Réda Korsets arbete for att férhindra och lindra ménskligt lidande i vérlden
utifran rédakors- och rédahalvméanerérelsens grundprinciper: humanitet, sjilvstandighet, oberoende,
neutralitet, frivillighet, universalitet, och enhet;

mot bakgrund av att Svenska Roda Korset bedriver verksamhet fér att stédja sarskilt utsatta grupper
sasom asylsékande och frihetsberdvade?;

mot bakgrund av att regering och riksdag i olika sammanhang och sedan artionden har framhallit
vardet av frivilligorganisationernas och samfundens insatser och att deras erfarenhet och engagemang
ar viktiga att ta tillvara3;

har Svenska Roda Korset och Migrationsverket triffat féljande 6verenskommelse:

Svenska Roda Korset far genomféra regelbundna besék pd Migrationsverkets férvar i enlighet med
rédakors- och rédahalvmanerérelsens internationella modell fér besék och rapportering vid forvar.
Frivilliga fran Roda Korset har regelbundet bestkt de ménniskor som frihetsberdvats pa
Migrationsverkets férvar i Sverige sedan 1997. Dessa forvarsfrivilliga dr sérskilt utvalda och utbildade
for uppdraget. De leds och stods av tjanstemén vid Svenska Réda Korsets kontor. Besékens huvudsyfte
ar att erbjuda medménskligt stéd, samtal och aktiviteter fér att motverka isolering och lindra
effekterna av vistelsen vid forvaret. Vid bestk kan SRK dven uppmirksamma behov av stéd i det
enskilda drendet och da hénvisa férvarstagna till berérda SRK:s radgivare. Besdken omfattar dven att
papeka brister for Migrationsverket i behandlingen av férvarstagna, i syfte att bidra till att de
forvarstagnas rattigheter och skydd sdkerstélls. Sadana eventuella observationer, och férslag pa
atgarder, fors fram genom en konfidentiell dialog mellan Svenska Réda Korset och det enskilda forvaret
och/eller Migrationsverket centralt.

Besoken sker med utgdngspunkt i respekt for de forvarstagna och samtalen mellan férvarstagna och
Svenska Roda Korset &r konfidentiella.

1 En utldnning som ar férvarstagen kan dock placeras i en kriminalvardsanstalt, ett hiikte eller en polisarrest enligt
10 kap. 20 § UtIL.

2 Svenska Roda korset har en s.k. stbdjande funktion till de svenska myndigheterna inom det humanitira omradet
® Prop. 1996/97:147, Andring i utldnningslagens férvarsbestammelser. Kapitel 9: Frivilligorganisationer och
samfund.



Overenskommelsen trader i kraft vid signering, och avslutas genom att Migrationsverket eller Svenska
Réda Korset skriftligt meddelar den andra parten. Andringar och tilligg i 6verenskommelsen eller dess
annex gors i skriftlig form och féregas av samtal mellan Migrationsverket och Svenska Réda Korset.

1 Syfte
1.1. Avtalets syfte &r att beskriva villkoren for Svenska Réda Korsets besksverksamhet pa forvaret.

2 Definitioner
Forvarstagen: Med forvarstagna menas har personer som &r frihetsberévade enligt
Utldnningslagens bestémmelser.

Forvarsfrivillig: Med forvarsfrivillig menas Svenska Réda Korsets frivilliga som besdker de olika
forvaren i Sverige i syfte att ge medmaénskligt stéd. Med frivillig menas personer som tillfélligt eller
regelbundet utfér oavlénade uppdrag organiserade av kretsar eller tjainstemén inom Svenska Réda
Korset.

3 SRK:s modell f6r besdk och rapportering

3.1 SRK:s frivilliga besoker forvaren regelbundet. Besok och rapportering sker av frivilliga och
tjanstemin inom SRK:s forvarsbesdksverksamhet.

3.2 Samtalen mellan forvarstagna och Svensk Réda korset samt rapporteringen inom verksamheten dr
konfidentiella.

3.3 Migrationsverkets personal dr informerad om SRK:s besdk och syftet med dessa.

3.4 Efter varje besok lamnar SRK observationer och rekommendationer muntligt till personalen pa
forvaren.

3.5 Regelbundna méten sker med ledningen for respektive forvar for att lyfta observationer och
rekommendationer utifran rapporteringen.

3.6 Regelbundna méten sker med Migrationsverkets centrala ledning.

3.7 SRK presenterar en arlig rapport till Migrationsverkets ledning med observationer och
rekommendationer kring férvartagnas situation.

4 Besok

4.1 Tider for Roda korsets besék ska finnas anslagna pa respektive forvar.

4.2 SRK ska ges mdjlighet att samtala enskilt med alla férvarstagna, forutsatt att de lamnar sitt
samtycke till ett sddant samtal och att samtalet kan ske under sakra och trygga férhéllanden.

4.3 SRK ska ges tilltrade till alla utrymmen pa férvaret som de forvarstagna vistas i. Tilltréde till de
forvarstagnas sovrum och/eller avskiljningsrum sker med samtycke fran de boende. Personal pa
férvaret ska finnas tiligingliga fér inledande informationssamtal i bérjan av beséken, under
besdket foér att svara pad eventuella fragor och medverka vid ett avslutandesamtal kring de
observationer och rekommendationer som SRK lamnar.

4.4 SRK ska ocksa ges méijlighet att vid behov samtala med personal vid besdken.

4.5 SRK:s representanter ska kunna identifiera sig vid besok.



5 Rapport

5.1 I den arliga rapporten ska eventuella brister i efterlevnaden av forvarstagnas rattigheter och skydd
identifieras. Rapporten kan ocksé innehalla rekommendationer angdende sddana brister och lyfta
fram exempel pa férbéttringar som har skett. Rapporten ska dven innehdlla en redovisning av SRK:s
aktiviteter pa forvaret.

5.2 Rapporten presenteras till Migrationsverkets centrala ledning och ett méte mellan representanter
for avtalsparterna sker i samband med detta.

5.3 Slutsatser och rekommendationer fran rapporten kan dven anvandas i Svenska Réda Korsets dialog
med regeringen och i dvrigt.

6 Aliméanna vilikor

6.1 Avtalet tréder ikraft den dag det signeras, och avslutas genom att en av parterna skriftligt meddelar
den andra parten om detta.

6.2 Andringar och tilligg i avtalet kan gbras i skriftlig 6verenskommelse mellan avtalsparterna.

Mikael Ribbenvik Anders Danielsson
Generaldirektor Migrationsverket Generalsekreterare Svenska Réda Korset



7. Bilaga

Svenska Réda Korsets modell om besék och rapportering inom férvar

Svenska Roda Korset dr en del av den internationella rédakors- och rédahalvmanerérelsen som under
Iang tid arbetat for att férbattra forhallandena fér manniskor som frihetsberévats. Runt om i vérlden
besoker representanter fran rodakorsrorelsen, bade Internationella Rédakorskommittén (ICRC) och
nationella féreningar, personer som har frihetsberévats. Metoden for besdken bygger pa rorelsens
grundprinciper och grundar sig pa neutralitet och opartiskhet samt sker oftast i konfidentiell dialog
med berérda myndigheter.

SRK:s regelbundna besék sedan 1997 ger organisationen en unik bild av situationen pa férvaren. Det
ar manga férvarstagna som kanner till Réda Korset fran sina hemlander och som kénner fértroende
fér organisationen. Detta gor att de forvarstagna kan ha lattare att berétta for SRK — en opartisk,
neutral och oberoende aktér som gor organisationen lamplig fér uppgiften — hur de upplever
situationen inom férvaret och férhallandena dar.

Huvudinriktningen pa Svenska Rbéda Korsets besdksverksamhet pad forvaren ar att erbjuda
medmaénskligt stod for att motverka isolering och lindra effekterna av vistelsen vid férvaret, men den
omfattar dven uppgiften att lyfta och péapeka brister i behandlingen av férvarstagna. Om
besoksgrupperna uppmirksammar brister i efterlevnaden av férvarstagnas manskliga réttigheter, t ex
ratten till halsa, fors detta in i rapporteringen som organisationen anvander for att paverka ansvariga
myndigheter. Rapporteringen ger en méjlighet att fora en meningsfull dialog med myndigheterna och
kunna péaverka reglerna och behandlingen for férvarstagande i en humanitér riktning.



