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Checklista
Utdelning av matkassar/kort for ink6p av mat

Utdelning av matkassar och/eller kort for ink6p av mat

Innan utdelningen

v" Las upp och larma av (om larm finns)

v’ Se dver att lokalen ser okej ut infor dagens insats

v’ Matkassar: Ga igenom eventuella varor som ar kvar fran forra gangen. Slang det som
blivit gammalt och anvénd resten i dagens utdelning.

Kort: Dubbelkolla att korten &r pafyllda med den summa ni valt.

v’ Matkassar: Sortera varorna, som kopts in eller skankts till kretsen, utifran olika
néringsamnen som behdver bli tillgodosedda i varje matkasse. Se samtidigt over
datummarkning sa att inget har gatt ut. Lagg de varor dar datum gatt ut eller dar
forpackningen &r trasig vid sidan om for alla att fritt ta av.

v" Se 6ver hur manga som behovde kassar/kort forra gangen och hur ni uppskattar att
utvecklingen av antalet gatt. Om ni har ett system dar personer registrerat sig i forvag,
efter ett individuellt samtal (se nedan under individuella samtal), ga igenom listan.

v Matkassar: Dela upp varorna i de antal kassar ni uppskattat behdvs och lagg till minst
tre kassar som reserv.

v' Se till att ni har tillgang till dokumentet Sékra hanvisningar.

v Bestdm hur ni delar upp arbetsmomenten under utdelningen. Vem tar emot? Vem tar
eventuella individuella samtal vid behov? Vem delar ut matkassarna/korten?

v' Kolla av med varandra kring andra funderingar infor insatsen eller maende i
allmanhet, sa att alla kanner sig beredda. Tips: Titta igenom
sjalvbeddomningsformularet vid behov Sakerhetsqguiden Var forsiktig!
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https://kunskapsbanken.rodakorset.se/hc/sv/articles/360004061817

Under utdelningen

v" Oppna dorren och halsa alla/den forsta personen valkommen. Det lattaste r att ta
emot en person i taget och lata de andra sta i ko. Om ni har parallell verksamhet med
en motesplats, dar det finns kaffe/te/mat, sa ar det bra att lata alla komma in.

v' Checka av i eventuell lista 6ver forregistrerade personer, nar de fatt sina kassar/kort.

v' Fraga om det ar ndgot annat de funderar éver/vill ha hjalp med. Vi behov av samtal
hanvisa till den person hos er som fatt den rollen under insatsen. Om svar ej finns hos
er eller i Sakra hanvisningar, be personen aterkomma nasta gang verksamheten &r
Oppen. Uppge dag och tid for det. Eller ta kontaktuppgift till personen for
aterkoppling.

v Meddela nér néasta utdelning sker och halsa de valkomna tillbaka da.

Efter utdelningen

v’ Matkassar: Se dver om nagot blev éver och i sa fall om det kan sparas eller maste
skankas vidare for att inte bli forstort. Kanske kan det laggas i en korg i eller utanfor
verksamheten/lokalen?

v" Plocka undan och se till att lokalen &r redo for ndstkommande verksamhet.

v’ Ga igenom den eventuella lista 6ver registrerade personer som 6nskat matkassar/kort.
Kom alla? Var det fler eller farre som kom? For in statistik och goér en beddomning av
utvecklingen sen forra gangen, infor nasta tillfalle.

v' Prata igenom de fragor som kom upp vid de eventuella individuella samtalen och om
det gick att ge besokarna stod kring dessa utifran Sékra hanvisningar (se lank nedan).
Se dver om det finns sérskild information ni behover forbereda eller hitta till n&sta
gang.

v Kolla av med varandra om hur dagen upplevdes. Tankar och funderingar i nuet och
infor nasta tillfalle. Om nagot kanns osékert och behover lyftas med nagon, gor det
med frivilligledaren i forsta hand och dérefter ordféranden/styrelsen.

v Tacka varandra for dagen.

v' Stéang och Ias. Larma om larm finns.
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Individuellt samtal

Ibland finns det behov av att prata enskilt med en besdkare. Antingen for att utreda om
personen har ratt till annat stod fran myndigheter, sasom ekonomiskt bistand med mera, eller
for att personen upplevs behdva nagon som lyssnar eller behéver hjélp med nagot annat. Det
finns bade fragor som &r bra att med sig i “bakhuvudet” nar en pratar med besokaren och
exempel pa fragor att stalla direkt till besokaren.

Frdgor att ha med sig i ’bakhuvudet” som frivillig:

- Befinner sig personen i en situation av nod - akut eller langvarigt? Hur kan Roda
Korset stotta personen i detta?

- Kan behoven tillgodoses pa annat sétt? Har personen rétt till stod fran nagon
myndighet och kan hanvisas dit? Om sa ar fallet, se till att ge sakra hanvisningar eller
folj med om det gar. Kanske har ni blanketter for att soka Nodbistand hos
socialtjansten liggande hos er eller kan skriva ut. Ekonomiskt bistand — for
privatpersoner - Socialstyrelsen

- Riskerar insatsen att paverka personen/malgruppen direkt eller indirekt negativt?

Forslag pa fragor till besokaren:

- Vad behdver du hjalp med?

- Hur mar du? (Fysiskt/psykiskt, lat personen prata fritt. Da brukar saker komma upp
som personen inte bett om hjélp for)

- Har du hjalp frdn nagon myndighet sdésom
socialtjanst/forsédkringskassa/migrationsverket 0.5.v.?

- Hur bor du?

- Har du barn eller annan anhorig att ta hand om/bor med?
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