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Sdakerhetsguidens
omfattning och tillampning

Sdkerhetsguiden ar till for dig som ar frivillig, fértroendevald, anstdlld, delegat,

praktikant, studerande eller som har atagit dig ett annat uppdrag fér Svenska

Roda Korset (SRK) i Sverige och/eller uvtomlands. Den ér bra fér en kultur av

séikerhetsmedvetande och erbjuder ett sékerhetstink fore, under och efter en insats.

Sdakerhetsguiden ar ett forebyggande verktyg for att forbéttra scikerheten och

valbefinnandet for rodakorsare samt de personer som ges stéd. En sakerhetsrutin

ska forebygga incidenter fére, under och efter en insats.

Guiden ska spridas till och forklaras fér alla aktiva och nya rédakorsare som

en del av introduktionen.

Varfor behovs en sdkerhetsguide?

Rodakorsare arbetar i varierande miljoer. Det
ar viktigt att forsta den lokala sdkerhetssituatio-
nen for att minimera riskerna, utsattheten och
O0ka mojligheten att genomfora den humanitira
insatsen. Lokal anpassning av sdkerhetsguiden
gors med hansyn till tre sikerhetsnivaer:

Niva | — Lag risk under normalsituation. Hur
sakerstills sikerheten och vélbefinnandet for
rodakorsaren vid genomforandet av verksam-
heten? Speciellt vid aktiviteter pd allmén plats,
isolerade platser, vid trafikolyckor eller vid aktivi-
teter 1 miljoer med socio-ekonomiska problem.

Niva Il — Mellanrisk nodhjalpsinsats (insats under
och efter en storre olycka). Hur sdkerstills sdker-
heten i en kris-, ndd- eller katastrofsituation?

Niva I1l — hogriskinsats (insats vid demonstration,
konflikt eller upplopp). Hur sikerstills sikerheten
vid demonstrationer, protestaktioner, upplopp
eller 6ppen konflikt, som innebar 6kad risk i en
kritisk situation.

Denna guide handlar om de tva forsta nivderna.
De som arbetar i konflikt eller hogriskinsatser
(Niva III) ska vara specialutbildade och ha
sdakerhetsutbildning p& hogre niva.
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De sju séikerhetsaspekterna

Roda Korsets sakerhet 1 falt, internationellt som
nationellt, organisatoriskt som individuellt ar
byggd pa sju nyckelprinciper som kallas ”de sju
sakerhetsaspekterna”. De tva forsta ar sarskilt
viktiga for rodakorsare i en insats da de forklarar
vikten av att accepteras och att synas som roda-
korsare. De pafoljande aspekterna ar relevanta for
alla organisationer, institutioner och foretag som
varnar om sin personals sikerhet.

1. Acceptans

Det ar viktigt att vara accepterad som en neutral,
opartisk och humanitir aktdr av omgivningen.
Acceptans ar ocksa noédvindig pa den individuel-
la nivan. Rodakorsare maste acceptera att upp-
trida i enlighet med Réda Korsets grundprinciper,
Svenska Roda Korsets sikerhetsrutiner, frivillig-
policyn, uppférandekoden samt gatt igenom
sakerhetsguiden.

Roédakorsare ska hélla sig informerade om
insatsen, kretsens agerande, Roda Korset generellt,
héandelseférloppet och vad det kan leda till. De
maste aktivt kommunicera med omgivningen och
vara beredda pé att justera aktiviteterna for att
sakerstdlla acceptans i den miljo vi verkar inom.
Rodakorsaren 6vervakar situationen for att forsta
fragor som skulle kunna paverka acceptansen fran
omgivningen negativt.



2. Identifiering

Roda Korset maste alltid vara identifierbart

och anvinder logotypen for detta Andamal.
Utrustning, uniformer, vastar, marken, mossor
och banderoller som anvinds ar klart och tydligt
maérkta med SRK:s logotype.

Roédakorsare ska ha nagon typ av fotolegitima-
tion alternativt ett mérke, vést eller mossa. Dessa
maérken, mdssor, vastar och dylikt skall endast
anviandas i tjinsten och ska tas av ndr insatsen
avslutas.

Anvind inte utrustning, symboler eller kldder
som kan forvixlas med militdr, polis eller annan
organisation eller har politisk/religids anknytning,
detta for din egen sidkerhet och for att forhindra
missforstand.

3. Information

All information maste vara aktuell och det méaste
finnas ett effektivt sitt for snabb spridning, sarskilt
om informationen ror sdkerheten.

Rodakorsare ska stréva efter att samla in och
sprida sa mycket sikerhetsrelaterad information
som mojligt. Alla sdkerhetsincidenter maste
rapporteras, markeras och analyseras snarast.
Detta for att kunna forebygga liknande hiandelser.

Kretsen eller uppdragsgivaren inom Réda Korset
ska fora en uppdaterad tjanstgoringslista med
kontaktuppgifter for alla aktiva i insatsen.

Forandringar i sikerhetssituationen maste
omedelbart meddelas till ansvarig.

Att ha en god relation till media ar viktigt, pa
Rednet finns tips och rad for detta. http://rednet.
redcross.se/Kontakt/Sociala-medier/

4. Riktlinjer

Roda Korsets siakerhetsforeskrifter och rutiner
ar obligatoriska for alla rodakorsare. Dessa finns
pé Rednet, http://rednet.redcross.se/var-forening/
Kretsen---en-ideell-forening/Hot-och-sakerhet/
Vid sirskilda insatser ska speciella foreskrifter
tas fram for att minimera risker och sikerstilla en
saker arbetsmiljo. Dessa kan vara regional- eller
lokalspecifika och dr beroende av de beredskaps-
planer som gjorts baserade pa en riskbedéomning.

5. Beteende/Uppférande

Roédakorsaren ar en representant for Roda Korset
och uppforandet inverkar pa hela organisationens
respekt och anseende. Beteendet paverkar dven den
personliga sikerheten.

Rodakorsare ska vara informerade om séker-
hetsmiljon. De ska upptrada lampligt och vara
medvetna om och agera pa fordndringar.

Rodakorsare maste forsta sikerhetsaspekterna
1 den pagaende insatsen.

Rodakorsare far aldrig provocera en situation
med aggressivt beteende. Respektera mangfald,
kulturellt, politiskt, socialt och religidst tinkande.

Rodakorsare ska varda sin egen fysiska och
psykiska hilsa och be om stdd nir s behovs.

6. Kommunikation

Att ha fungerande och system for kommunikation
ar mycket viktigt for rodakorsares sikerhet i en
krissituation.

En bra kommunikation sdkrar en effektiv
samordning och dr avgdrande i en krissituation nir
hjalp maste pakallas.

Walkie-talkies, mobiltelefoner, internet och
annan utrustning behdver inte nédvandigtvis 6ka
sikerheten for rodakorsaren, men ritt anvindande
av dessa gor det.

7. Skydd

Atgirder ska vidtas for att sikra rodakorsares
skydd. Regelbunden service och ett korrekt
anvandande av utrustning, fordon och 6vrig
egendom ska ocksa ses till.

Det personliga skyddet inkluderar olycksfalls-
forsakring, trdning i Forsta hjalpen, prioriterad
tillgang till skyddsomrade/lokal/forrad samt
skyddad parkering, speciellt vid insats pa kvéllar
och helger.

SAKERHETSGUIDE
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Incidenter och héandelser

Roédakorsare ska rapportera overtradelser av
sikerhetsforeskrifter, inkluderat forseelser mot
uppforandekoden samt veta hur de ska rapportera
vid en olycka eller sikerhetsincident.

Anvind e-postadressen incident@redcross.se

Faktorer som kan bidra till incidenter

1. Bristande forstaelse for och/ eller
missbedomning av sikerhetsldget samt brist
pa grundlaggande sikerhetsmedvetenhet.

2. Missbedomning/missforstand av avsikten med
insatsen.

3. Bristande koordinering och informations-
utbyte inom organisationen och med viktiga
samarbetspartners.

4. Ineffektiv sikerhetssamordning; brist pa
véagledning, tridning, coaching och radgivning.

5. Personliga problem; provokativt och respektlost
upptradande, brist pa effektiv stresshantering,
hilsoproblem, olampligt forhallande.

6. Overbelastning (arbetstid och/eller uppgifter)
av den enskilde rodakorsaren.

Att skapa en séakerhetskultur

Svenska Roda Korset (SRK) skapar en rutin for
sakerhetsgenomgangar och uppdateringar. Dessa
genomgangar forklarar den aktuella sdkerhets-
situationen i landet och pa specifika platser

samt vilka forebyggande atgdrder som vidtagits.
Genomgangarna baseras pé sikerhetsanalyser,
riskbedomningar, hotbilder och sérbarhetsgrad.

Vad éar viktigt i relation till din personliga
stkerhet?

Att:

* veta att organisationen har fardiga planer och
rutiner vad géller sdkerhet. Veta om risker/hot/
faror i samband med insats och forsta de strate-
gier och rutiner som finns for att mildra dessa.

* kédnna att organisationen bryr sig om den en-
skilde och erbjuder allt stod som behovs. Detta
innebdr psykosocialt stod, anpassad utrustning,
handledning, forsdkring, traning, transport, logi
samt maltider nér si behovs.
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» kéanna sig bekvam, respekterad, accepterad
och del av organisationen.

* kénna till rutinen for ldgesbedomningar

+ fa lopande information om sékerhetsguiden.

* ha en bra arbetsmiljé under insatsen.

Hur far rédakorsaren sdkert tilltrade till

malgruppen?

Genom att:

 sikerstilla forstaelsen av Roda Korsets
grundprinciper bland rodakorsare.

 diskutera de risker som uppdraget/aktiviteten
medfor.

» patala vikten av det ritta anvindandet av
SRK:s logotyp.

* rodakorsaren ”syns”, d.v.s. bar vist eller t-shirt
med SRK:s logotyp.

+ vara flexibel och anpassningsbar efter
omstidndigheterna.

* om mojligt, ha ovat sikerhetsrutiner.

Det personliga forhallningssattet

» Forsta Roda Korsets grundprinciper och idé.

* Veta hur organisationens logotyp far anvidndas.

* Personligt uppférande och beteende.

+ Kompetens, skicklighet och kunnande.

* Generell sikerhetsmedvetenhet/ riskbedomning
av den lokala situationen.

» Forstd rapporteringsvigarna i sikerhets-
hanteringen.

Organisationens férhdllningssatt

* Organisationsmilj6 (sdkerhetskultur)

» Sidkerhetsplan ar forstadd och anpassad.

* Alla anstéllda ska ga Federationens ”Stay Safe”
utbildning.

* Rodakorsare rekommenderas att genomga
Federationens ”Stay Safe” utbildning.

* Uppforandekoden dr uppdaterad, forklarad,
samt signerad av alla.

 Tillginglig information om externa
sakerhetskontakter/leverantorer.

* Erbjuder kursen Psykologisk forsta hjalpen
(PFH)

* Olycksfallsforsdkring finns.



Riskbedomning av sékerhetssituationen
pa plaisen

Rodakorsare ar en del av samhiéllet diar de verkar

och ar béttre rustade att forstd och bedoma

den lokala miljén som paverkar sékerhet och

valbefinnande.

Exempelvis:

1. Sakerhetsrisker och incidenter 1 skolor, bostads-
omraden, affarer, affarscentrum, parker, restau-
ranger, barer, kiosker, bankomater, ungdoms-
gardar, biografer, teatrar, sportanldggningar,
stationer och hallplatser, platser med religios
betydelse, kriminella hogriskomraden.

2. Storre vagar: trafikproblem, farliga platser,
platser med hog olycksfrekvens.

3. Vald/hot: mot personer och egendom.

4. Platser med drogproblem eller prostitution.

5. Etniska; kulturella; sociala; religiésa och/eller
politiska minoriteter.

6. Diskriminering och framlingshat.

7. Socio-ekonomiska problem — brist pa mdjlig-
heter, arbetsmarknads relaterade problem,
arbetssituation, ganggrupperingar, hot.

8. Hilsorisker vid stress,

9. Relation till polis, myndigheter, viktare
och andra sidkerhetsansvariga (formella och
informella).

Roédakorskretsen ansvarar och informerar
rodakorsarna om hur vi bor forhalla oss till dessa
fragor pa lokal niva: Hur ser sdkerhetssituationen
pa orten eller i omradet ut? Ar kretsen tillrickligt
forberedd att agera i utsatta lagen?

I planldggning ingdr att vara beredd pa att
situationen snabbt kan fordndras och hur det
paverkar sikerheten.

Att vara sidkerhetsmedveten innebér att veta
om det finns potentiella hot som direkt eller
indirekt kan skada individen, gruppen, och/eller
utrustning/egendom.

Frivilligsamordningen

Fortroendevalda styr, frivilligledare leder och
frivilliga genomfor.

» Kretsstyrelsen leder, forvaltar och utvecklar
kretsen och dess verksamhet. Den ska folja de
beslut som fattas av Riksstimman, Svenska
Roda Korsets styrelse och kretsstdmman.

» Kretsstyrelsen ansvarar for att leda och organi-
sera ledare, frivilliga, personer hinvisade fran
olika myndigheter, praktikanter och anstillda.

+ Kretsstyrelsen utser ledare och kan delegera
uppgifter till dessa. De har dven ansvar for att
ledare far stod, fortbildning och mgjlighet till
utveckling.

Viktig kontaktinformation:

info@redcross.se 0771 19 95 06
tib@redcross.se 08 452 46 50
incident@redcross.se
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”"Den kokande grodan” }
"

Enligt en gammal sdgen berattar att om g
en groda sldpps ner i en kastrull med hett

vatten, s& hoppar den omedelbart ut igen

fér att undkomma. Men om grodan laggs i
en kastrull med lagom kallt och sként vatten,
och sedan vd@rmer upp vattnet gradvis tills
det bérjar koka, s& kommer grodan inte

att mérka négot férran det ar for sent!

En grodas overlevnadsinstinkt bygger pa att kénna igen plétsliga
forandringar i omgivningen

Denna beréttelse illustrerar hur ménniskor ocksé ibland hamnar i en knipa. Beréttelsen
anvénds ofta som en varning att ménniskor maste vara pé sin vakt mot smé& och ldngsamma
féréndringar i sin dagliga miljé — inte bara mot snabba férandringar. Det ér en varning till oss
att vara vaksamma inte bara mot sjélvklara faror utan ocks& mot l&ngsamt tilltagande faror.
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Sja

Detta ar en sjglvbeddmning (checklista) fér rédakorsare innan ett arbetspass.

Ivbedomningsformulér

Namn: Datum:
Nr. Kunskap och férstdelse av situationen/individuell beredskap Ja
1 | Foérstér jag Réda Korsets grundprinciper?
2 | Vet jag vem jag rapporterar till2
3 | Vet jag vilka jag ska tjanstgéra med?
4 | Vet jag vilka jag ska samverka med? (extern personal)
5 | Ar jag helt klar dver min uppgift idag?
6 | Vet jag hur Réda Korsets anseende ar pé& platsen?
7 | Har jag n&got pd mig som synligt och tydligt identifierar
mig som rédakorsare?
8 | Har jag fatt en sdkerhetsgenomgéng?
9 | Ar jag insatt i det aktuella sékerhetslaget pd den plats
jag ska vara?
10 | Har jag kollat om jag har p& mig ndgot som skulle kunna
vara provocerande?
11 | Har jag all utrustning jag behdver?
12 | Har jog en fullt laddad telefon?
13 | Har jag telefonnummer till: den jag rapporterar till,
Infoservice, Ti@nsteman i beredskap (TiB) och polisen.
14 | Vet jag hur jag ska bete mig om négon &r véldsam?
15 | Vet jag vart jag ska bege mig i ett utsatt [Gge?
16 | Kénner jag mig helt férberedd f6r dagens insats?
17 | Kanner jag mig lugn?

Rekommendationer med hénsyn till svaren ovan.

Om du har svarat “Nej” eller “Lite” p& ndgon punkt s behdver du frdga/diskutera/uppdatera
dig p& denna/dessa punkter med dina kollegor eller den du rapporterar till innan du bérjar.
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Svenska Réda Korset
Box 17563, Hornsgatan 54, 118 91 Stockholm
Telefon 08-452 46 00, Fax 08-452 46 01 .
E-post: info@redcross.se | Besdk vér hemsida www.redcross.se RodaKorsef



