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Svenska Roda Korsets inkdpsvillkor for varor och tjanster

KONTAKTPERSON

Parterna ska utse en kontaktperson som ska vara
behorig att inom ramen for avtalet féretrada par-
ten. Parts byte av kontaktperson ska skriftligen an-
malas till den andra parten.

OMFATTNING OCH GENOMFORANDE

Leverantoren ska utféra de uppdrag som anges i av-
talet. Leverantoéren svarar for att uppdraget utfors
med omsorg och pa fackmannamaéssigt sitt med
iakttagande av god sedvdnja inom den bransch
inom vilken uppdraget utfors.

LeverantOren svarar for att utférandet av uppdraget
overensstimmer med de foreskrifter som uppstalls
i svensk lagstiftning och myndighetsforeskrifter. Om
avtalet anger sarskilda krav avseende miljo,
kvalitetssakring, sdkerhet eller andra liknande krav
ska leverantoren svara for att dessa foljs.

Leverantoren ska genomfdra uppdraget enligt
Svenska Roda Korsets anvisningar och riktlinjer och
gbra minst tva uppféljningar per ar samt vid tillfdlle
da Svenska Roda Korset pa sarskilt pakommen an-
ledning efterfragar en sadan uppfoljning. Om upp-
foljningsarbetet skulle visa pa verifierbara kvalitets-
brister i verksamhetens bedrivande, ska det avila le-
verantoren att omgaende vidta erforderliga rattel-
ser och atgarder for att korrigera bristerna.

UNDERLEVERANTOR, ANSTALLDA ETC.

LeverantOren har inte ratt att anlita annan leveran-
tor for utférande av uppdraget utan Svenska Réda
Korsets medgivande. Om avtalet anger att viss per-
sonal hos leverantoren ska stallas till forfogande for
utforande av uppdraget, har inte leverantoren ratt
att byta ut denna personal utan Svenska Réda Kor-
sets medgivande. Leverantoren svarar for att den-
nes anstéllda och andra som anlitas for att utféra
uppdraget har de kvalifikationer och den behérig-
het som krdvs for detta. Om Svenska Réda Korset
finner att viss personal hos leverantoren brister
ifraga om de krav som rimligen kan stéllas for utfo-
rande av uppdraget, ska Svenska Roda Korset ha
ratt att begara utbyte av sadan personal genom
skriftlig anmalan till leverantéren.

FEL OCH AVHJALPANDE

Fel eller brist foreligger om uppdraget/leveransen
avviker fran de krav som anges i avtalet eller ma
galla for uppdrag av aktuellt slag. Svenska Réda Kor-
set har i saddana fall ratt att krava att leverantoren
avhjalper felet eller bristen med den skyndsamhet
som omstandigheterna kraver. Svenska Roda Korset
kan dven avhjalpa felet eller bristen pa leveranto-
rens bekostnad.

ERSATTNING OCH BETALNING

Forutsatt att leverantéren uppfyller sina ataganden
enligt avtalet, ska denne vara berattigad till den er-
sattning som anges dar. Angivna priser ar exklusive
mervardesskatt. Tillagg och andringar ska debiteras
enligt parternas Overenskommelse. Leverantéren
ska utforma sin faktura efter Svenska Réda Korsets
onskemal.

Delfakturering, forskottsbetalning, faktura- eller
andra administrativa avgifter accepteras inte.
Drojsmalsranta ska utga enligt rantelagen. Fakture-
ring ska ske manadsvis i efterskott med en angiven
kredittid fér SRK om 30 dagar.

Fakturering ska ske till Svenska Roda Korset, Leve-
rantorsreskontran, Box 17563, 118 91 Stockholm.

Eller via e-post:
(i forsta hand i XML-format, i
andra hand som PDF).
(fakturor i format Excel
och Word).

HAVNING

Svenska Roda Korset har ratt att hdva avtalet med
omedelbar verkan om leverantdr gor sig skyldig till
icke ovasentligt avtalsbrott. | handelse av att forut-
sattningarna forandras for uppdraget eller att leve-
rantdren inte visar sig uppfylla angivna krav pa ge-
nomférande av uppdraget ska avtalet kunna havas.
Detta géller ocksa om leverantéren agerar pa ett
satt som strider mot Réda Korsets grundldaggande
varderingar. Leverantor har ratt att hava avtalet
med omedelbar verkan om Svenska Réda Korset gor
sig skyldig till icke ovadsentligt avtalsbrott.



Bilaga C Inképshandboken; Svenska Roda Korsets inkdpsvillkor

UPPSAGNING

Parterna har ratt att sdga upp avtalet med tva (2)
manaders uppsagningstid. Underrattelse till part
om uppsagning ska ske skriftligen.

IMMATERIELLA RATTIGHETER

Leverantdren svarar for att av leverantoren levere-
rat material eller av leverantoren utfért uppdrag,
inte kranker annans ratt (patent, varumarke, méns-
ter, upphovsrétt etc.). Svenska Réda Korset atar sig
att utan drojsmal meddela leverantéren om fram-
forda krav fran tredje part, varefter leverantoren pa
egen bekostnad ska dverta tvisten och fora talan for
Svenska Roda Korset samt i Ovrigt halla Svenska
Roda Korset skadeslds. Detta villkor galler dven ef-
ter det att avtalet i 6vrigt upphort att galla.

ANSVAR

Leverantoren ar skyldig att halla forsakringar for alla
skador for vilka ersattning kan komma att utkravas
enligt avtalet. Leverantoren ska om Svenska Roda
Korset sa begar dokumentera sina forsakringar.

SEKRETESS, PUBLICITET OCH SAKERHET

Det aligger leverantoren att iaktta tystnadsplikt om
forhallanden och arbetssatt som kan framkomma
under genomforandet av uppdraget.

Leverantoren far inte utan Svenska Rdda Korsets
samtycke — i vidare man an som kravs for uppdra-
gets riktiga genomférande — bringa till tredje mans
kdnnedom information som tillhér Svenska Roda
Korset. Information som Svenska Réda Korset har
angivit vara konfidentiellt far inte bringas till tredje
man kannedom utan Svenska Rdda Korsets skriftliga
samtycke. Detta atagande géiller dven muntlig in-
formation. Leverantdren ska vidare behandla namnd
information pa ett sddant séatt, att risk inte forelig-
ger att tredje man far del av denna. Personal hos le-
verantoren som far tillgang till sddan information
omfattas ocksa av motsvarande sekretess. Inga in-
skrénkningar géller dock betraffande sadan inform-
ation som ar allmént kdnd. Skyldighet enligt ovan
ska dven gélla efter avtalets upphérande och oav-
sett orsaken till att avtalet upphor att galla.

Svenska Réda Korset ska ha obegransad nyttjande-
ratt till det arbetsresultat som foljer av uppdraget.
Leverantoren far inte utan skriftligt medgivande av
Svenska Roda Korset publicera eller pa annat satt
nyttja arbetsmaterial eller arbetsresultat framstallt
for Svenska Réda Korset.

Leverantor far inte gora reklam for eller pa annat
satt offentliggdra att denne utfér uppdrag eller har
traffat avtal om att utféra uppdrag for Svenska Roda
Korset eller annars anvanda Svenska Réda Korsets
namn eller varumarke utan Svenska Roda Korsets
skriftliga medgivande.

FORCE MAJEURE

Part befrias fran sina ataganden enligt detta avtal
om fullgérande férhindras pa grund av omstandig-
heter utanfér egen kontroll som inte skaligen kunde
ha forutsetts vid avtalets tecknande och vars foljder
inte skaligen kunnat undvikas eller Gvervinnas.
Sasom sadan omstandighet ska anses krig, krigslik-
nande tillstand, avtalsenlig konflikt, eldsvada, be-
slut fran regeringen eller myndighet. Den part som
avser aberopa ovan beskriven omstandighet ska
omedelbart och skriftligen underrdtta motparten
ddrom. Sa snart den aberopade omstandigheten
upphort ska part omedelbart underratta motparten
samt omedelbart ateruppta uppdraget i avtalad
omfattning.

OVERLATELSE AV AVTALET

Leverantor har inte ratt att 6verlata sina rattigheter
och skyldigheter enligt avtalet utan Svenska Roda
Korsets skriftliga medgivande.

MEDDELANDE

Nar det i dessa villkor anges att parterna ska lamna
ett meddelande skriftligt, ska med detta férstas
handling som nar den andra parten med bud, re-
kommenderat brev, brev, fax eller pa elektronisk
vdg, om handlingen klart anger avsdndare och mot-
tagare hos respektive parten.

FULLSTANDIGT AVTAL OCH ANDRINGAR

Avtal mellan parterna ska utgora parternas fullstan-
diga reglering av allt som det berér. Andringar och
tillagg till avtalet maste for att vara géllande avfat-
tas skriftligen och ska vara undertecknade av beho-
riga foretradare for parterna.

TILLAMPLIG LAG, TVISTER

Tvister som uppstar i anledning av detta avtal ska
slutligt avgodras genom skiljedom enligt lagen
(1999:116) om skiljeférfarande. Skiljenamnden ska
besta av tre skiljeman. Skiljeférfarandets site ska
vara Stockholm. Spraket for forfarandet ska vara
svenska. Svensk lag ska tillampas pa tvisten.



